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General Manager’s Report 
January 16, 2019 
 
Information only 
Administrative Matters: 

 We have entered into a Software Agreement with Daupler for after‐hours, emergency on‐call 
tracking and mobilization.  The annual cost of the service is $4,800, with $2,400 eligible for 
reimbursement from the Colorado Special District Insurance Pool.  This service will handle the 
initial after‐hours calls and will provide us with tools to track and document after‐hours 
emergencies.  The Board delegated authority to the General Manager to enter into 
administrative/operational agreements at the November meeting. 

 We are evaluating a $1,550 Agreement with Resource Central to participate in their Garden in a 
Box program for 2019 to encourage low‐water use landscaping in the District to promote water 
conservation. 
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Dominion/Sterling Ranch: 

 Operations going smoothly overall.   

 We are still waiting for updated costs from Dominion for the Plum Valley Heights Capacity 
Agreement.   

 Friday, January 18, 2019, DWSD has invited the RWSD Board, Mike Marcum and I to lunch at the 
National Western Stock Show Cattlemen’s Club.  We will meet at the Sterling Center at Sterling 
Ranch (blue building just south of Titan Road at 8220 Piney River Avenue) at 11:00 a.m. and car 
pool from there to the Stock Show. 
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Inclusions: 

 Jaksch – The Board approved the Inclusion Termination Agreement with Christine Jaksch at the 
November Board meeting subject to final negotiations between RWSD and Ms. Jaksch’s 
attorney.  That Agreement is nearly final, and we will be executing it and refunding $71,947.36 
of the $137,950 Ms. Jaksch contributed to cover the design and construction of her water line.   
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Ravenna: 

 Phase 2 water line work is progressing well.   

 We’re still working with Ravenna residents to address all of the buried meter pits and curb 
stops, but the issue is being resolved. 
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Raw Water Irrigation: 

 Beginning work to develop a rate structure for all raw water irrigation customers. 

 Two action items related to Lambert Reservoir/Meadow Ditch will be discussed later in the 
agenda. 
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Public Outreach: 

 Responded to complaints regarding the Ravenna Phase 2 water line project. 



2 
 

 Responded to complaints concerning a leak at a home at 9908 Fairwood that was being 
discharged to the street via the home’s sump pump. 

 Responded to a complaint of discolored water at 7660 Elk Court. 


